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EDITAL SEBRAE

Sera langado hoje, as 18h30 no TAM,
o “Edital de Economia Criativa Sebrae
20227, que contemplara 100 empresas
em 10 categorias voltadas para a arte e
cultura. Com inicio as 18h30, o evento
realcara o talento potiguar, com a
apresentacao da Cia de Danga do Teatro
Alberto Maranhéo e Documentario
de Carito Calvanti sobre os projetos
contemplados em 2021.

Parabéns para Lidia Pace celebrando aniversdrio hoje

Alerta de risco

Ontem, a cidade de Nova York elevou

para o nivel “médio” o alerta de risco para
contaminacio com a Covid-19. A decisdo

foi tomada por autoridades de satide locais
apoés analisar os dados mais recentes. “Com
o aumento dos casos de covid-19, Nova York
entrou no nivel de alerta de risco ‘médio”. Os
casos agora ultrapassaram uma taxa de 200
por 100 mil pessoas nos cinco distritos. Na
pratica, o que isso significa para os nova-
iorquinos, é que eles devem ter até maior
cautela do que nas tltimas semanas’, disse
Ashwin Vasan, comissario do Departamento
de Saude e Higiene Mental da cidade de Nova
York. Informagéo portal Uol

ABSURDO!!!

Ontem amanheci sem servico de telefonia
celular, tinha certeza que as contas estavam
em dia, mas na duvida, fui verificar meus
comprovantes, e sim, tudo estava pago.

O mais absurdo ainda ¢ que a telefonia
corta o servico de uma maneira brusca e
desrespeitosa, que sequer deixa o acesso
do consumidor falar com a mesma pelo
canal do cliente. Tive que pedir socorro a
secretaria de um escritorio de contabilidade
vizinho a minha casa.

*** E pasmem, para minha surpresa, quando
a atenciosa e gentil Franciara, que também é
cliente da mesma operadora a Ol, consegui
o contato depois de ficar a espera por quase
30 minutos ouvindo robd e a ligagao caindo,
o robd falou que tinha conta aberta. Fui em
casa, busquei os comprovantes e mostrei a
mesma que viu tudo pago. E um absurdo

o0 que acontece no dia a dia dos brasileiros,
como somos desrespeitados!!!

*** Temos nossos direitos violados, pois

se 0 pagamento foi feito e o cliente ficou
sem o servigo, para ele ter o direito de uma
desculpa tem que entrar na Justiga. Por
que geralmente as prestadoras de servigos
fazem o cliente de bobo, como é o caso da
COSERN, que danificou meu computador
e um eletrodoméstico da minha casa e
ficou por isso mesmo, pois nido tenho mais
paciéncia de ficar indo e vindo em busca do
ressarcimento.

*** Até quando temos que passar por estes
constrangimentos??? Ontem, fiquei impedida
de realizar meu trabalho, enviar minha
coluna didria aos leitores, por um erro da OI,
e assim segue 0s servigos em nosso pais. As
leis deveriam ser mais rigidas, com multas

de valores altos ou cassar concessoes, por
exemplo, talvez o servico funcionasse de
forma respeitosa, porque como sempre o
consumidor é quem fica o prejuizo!!!

*** E o tal servico OI s6 voltou quase as
14h30. Passei o dia quase todo sem poder
fazer uma ligagdo ou falar pelo celular,
devido a uma falha da operadora que,
com certeza, ficard por isso mesmo. Um
absurdo!!! No final deste mal estar, o que
amenizou minha decepgéo foi o feedback
dos leitores que me enviaram aplausos e
mais aplausos quando receberam a coluna
pelo Whatsapp.

*** O amigo e leitor assiduo, 0 empresario
da comunicagio Felinto Rodrigues, fez
questdo de ligar para me dizer que estava
sentindo falta da coluna. Nesse quesito fiquei
muito feliz pela certeza da assiduidade e o
respeito pelo meu trabalho, ja que quando o
servico de telefonia voltou, instantaneamente
esta colunista comecgou a receber varias
mensagens com os icones de aplausos!!!
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